
 

19 
 

Крымский туристский сезон 2026 года: структурные вызовы и меры по 

адаптации 

Crimean tourist season 2026: structural challenges and adaptation measures 

Дмитриева Н.В. 

N.Dmitrieva  

 

В статье проводится комплексный анализ состояния туристической 

отрасли Республики Крым в условиях сезона 2026 года. Рассматриваются 

ключевые вызовы, с которыми сталкиваются предприятия индустрии 

гостеприимства: логистические ограничения, острый кадровый дефицит, 

трансформация потребительского спроса и необходимость модернизации 

инфраструктуры. На основе анализа текущей ситуации предлагаются 

практические варианты решений для бизнеса и региональных органов власти, 

направленные на диверсификацию туристического продукта, внедрение 

кластерных моделей управления персоналом и развитие круглогодичных 

форматов отдыха. Делается вывод о переходе крымского туризма от 

экстенсивной модели к интенсивному развитию через повышение качества 

сервиса и создание уникальных нишевых продуктов. 

The article provides a comprehensive analysis of the state of the tourism 

industry of the Republic of Crimea in the conditions of the 2026 season. The key 

challenges faced by the enterprises of the hospitality industry are considered.: 

logistical constraints, acute personnel shortage, transformation of consumer 

demand and the need to modernize infrastructure. Based on the analysis of the 

current situation, practical solutions are proposed for businesses and regional 

authorities aimed at diversifying the tourism product, introducing cluster models of 

personnel management and developing year-round recreation formats. The 

conclusion is made about the transition of Crimean tourism from an extensive 

model to intensive development through improving the quality of service and 

creating unique niche products. 
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По итогам первого полугодия и в разгар летнего сезона 2026 года 

туристическая отрасль Крыма демонстрирует высокую степень адаптации к 

макроэкономическим и геополитическим реалиям последних лет. Период 

«отложенного спроса», стимулировавший рынок в 2022–2023 годах, 

полностью исчерпан. Сегодня крымский туристический продукт существует 

в условиях жесткой конкуренции не только с традиционными зарубежными 

направлениями (доступными через сложные логистические цепочки), но и с 

быстро развивающимися внутренними дестинациями РФ (Краснодарский 

край, Дагестан, Алтай, Калининградская область).  

Цель данной статьи — идентифицировать системные «узкие места» 

сезона 2026 года и предложить научно обоснованные, практически 

применимые решения для стейкхолдеров рынка: отельеров, туроператоров и 

региональных министерств. 

Эмпирические данные отраслевых аналитических систем 

свидетельствуют о высокой турбулентности потребительского спроса в 

начале высокого сезона 2026 года. Согласно статистике TravelLine, динамика 

бронирований демонстрирует резкую отрицательную коррекцию: если в 

первой декаде июня отклонение от прошлогодних показателей составляло -

33%, то к середине месяца падение новых бронирований ускорилось 

двукратно (до -61% год к году), а фактическое количество заездов 

сократилось на 46%[5]. 

Детерминантами столь стремительного охлаждения рынка выступили 

совокупность инфраструктурных и перцептивных факторов: 
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Инфраструктурные риски: Первые признаки стагнации спроса были 

зафиксированы в конце мая на фоне локальных перебоев в логистике 

топливно-энергетических ресурсов полуострова. 

Факторы безопасности: Инциденты с транспортной инфраструктурой 

спровоцировали рост тревожности у потребителей, что вызвало волну отмен 

и переносов дат отдыха. 

Транзакционные риски для B2B-сегмента: Массовые отмены туров 

актуализировали проблему принудительного возврата средств по картам. 

Турагентства столкнулись с прямыми финансовыми потерями и вынуждены 

инициировать арбитражные споры с банковским сектором за списанные 

суммы, что дестабилизирует работу посреднического звена. 

Автор отмечает, что «данная макроэкономическая конъюнктура 

оказывает непосредственное деструктивное влияние на финансово-

экономические показатели средств размещения»[2]. По оценкам 

управляющих компаний, оперирующих пулом гостиничных и санаторных 

активов, по итогам финансового года ожидается недобор плановой выручки в 

размере 25–30%, а по ряду объектов прогнозируется выход в зону 

убыточности[5]. 

В то же время в экспертном сообществе наблюдается поляризация 

оценок. Представители профильных объединений, включая Российский союз 

туриндустрии (РСТ), указывают на наличие у дестинации «запаса 

прочности». По их данным, накопленный объем раннего бронирования 

(превышавший показатели предыдущего года на 10–12% в мае) позволяет 

нивелировать текущие кассовые разрывы. С позиции туроператоров, доля 

отмен от общего годового объема продаж не превышает 7%, что дает 

основания прогнозировать сохранение совокупного турпотока на уровне 

прошлого года, несмотря на просадку в пиковые летние месяцы[6]. 

Анализ операционной деятельности средств размещения и 

транспортных хабов полуострова позволяет выделить четыре группы 

критических вызовов. 
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Таблица 1.  

Основные вызовы Крымского сезона 2026 года.  

№ Вызов Суть проблемы 
Последствия для 

отрасли 

Факторы влияния и 

контекст 

1 

Логистическая 

асимметрия и 

транспортный 

налог 

Высокая стоимость 

авиаперевозок в 

пиковые даты (июль–

август); значительные 

временные затраты на 

досмотровые 

процедуры на 

автомобильных и 

железнодорожных 

переходах; уязвимость 

паромной переправы  к 

погодным условиям, 

нехватка топливно-

энергетических 

ресурсов полуострова. 

Сокращение среднего 

срока пребывания 

туриста с 10–12 дней 

(показатель 2010-х 

годов) до 5–7 дней. 

Снижение совокупной 

выручки предприятий 

сопутствующего 

сервиса 

(экскурсионного, 

ресторанного, 

развлекательного). 

Стабильная работа 

аэропорта 

«Симферополь» и 

Крымского моста 

нивелируется 

транспортными 

издержками, 

превращая 

логистику в 

главный стресс-

фактор для туриста. 

2 

Тотальный 

кадровый 

дефицит 

Острая нехватка 

линейного и среднего 

персонала (горничные, 

повара, 

администраторы, 

аниматоры). Отток 

трудоспособного 

населения в более 

экономически развитые 

регионы РФ, 

предлагающих более 

высокие заработные 

платы и вахтовый метод 

работы с расширенным 

соцпакетом. 

Снижение качества 

сервиса; увеличение 

нагрузки на 

действующих 

сотрудников и их 

профессиональное 

выгорание; 

невозможность 

полноценной загрузки 

номерного фонда даже 

при наличии высокого 

спроса. 

Сезонная 

нестабильность 

занятости 

отпугивает 

молодежь от 

работы в сфере 

гостеприимства. 

Демографический 

дисбаланс 

усугубляется 

миграционными 

процессами внутри 

РФ. 

3 

Инфляция 

издержек и 

ценовые 

ожидания 

туристов 

Рост цен на продукты 

питания, коммунальные 

ресурсы, логистику 

оборудования и 

расходных материалов. 

Параллельно — 

стабилизация 

платежеспособного 

спроса: потребитель из 

центральных регионов 

РФ стал более 

рациональным. 

Дилемма для средств 

размещения: риск 

снижения 

рентабельности при 

удержании цен либо 

риск падения загрузки 

при их повышении. 

Конкуренция со 

стороны 

внутренних 

дестинаций РФ 

(Кавказские 

Минеральные 

Воды, Сочи, 

Дагестан), 

предлагающих 

сопоставимый 

сервис по 

альтернативной 

цене. 

4 

Запрос на новый 

туристический 

продукт 

Утрата 

безальтернативности 

классической модели 

«море + солнце + 

советский санаторий». 

Формирование у 

туриста 2026 года 

запроса на 

Снижение 

конкурентоспособности 

дестинации; 

переориентация целевой 

аудитории на 

альтернативные 

направления; риск 

устаревания 

Цифровизация 

потребительского 

поведения; рост 

требований к 

качеству среды 

пребывания; 

трансформация 

модели 
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качественную среду, 

гастрономические 

впечатления, развитый 

детский досуг и 

цифровой комфорт 

(бесшовный Wi-Fi, 

«умные номера», 

цифровые ключи). 

существующей 

инфраструктуры без 

программ 

модернизации. 

потребления 

туристических 

услуг. 

(Составлено автором) 

Представленная таблица позволяет выявить системный характер 

вызовов сезона 2026 года. Если вызовы 1–3 носят преимущественно 

конъюнктурный и операционный характер (логистика, кадры, цены), то 

вызов 4 отражает стратегический сдвиг в модели потребления туристических 

услуг. Таким образом, таблица наглядно демонстрирует, что для преодоления 

кризисных явлений отрасли требуется двухуровневая стратегия[3]: 

Тактический уровень — меры по стабилизации логистики, кадровому 

обеспечению и ценообразованию. 

Стратегический уровень — глубокая диверсификация туристического 

продукта и модернизация инфраструктуры под запросы нового потребителя. 

Для минимизации рисков и обеспечения устойчивого развития отрасли в 

сезоне 2026 года и на перспективу сформулируем ряд практических мер на 

микро- и макроуровне. 

 

Рисунок 1. Практические меры для минимизации рисков и обеспечения 

устойчивого развития отрасли.  

(Составлено автором) 
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Рассмотрим предлагаемые меры более подробно: 

1. Оптимизация логистики и сглаживание сезонности 

- Развитие мультимодальных маршрутов: создание туроператорами 

пакетных предложений «поезд + трансфер + проживание» с использованием 

комфортных автобусных хабов в Ростове-на-Дону и Краснодаре, что снижает 

зависимость от авиабилетов. 

- Стимулирование «бархатного сезона»: внедрение региональных 

программ лояльности и кэшбэка для туристов, выбирающих сентябрь и 

октябрь. Это позволит бизнесу компенсировать потери от короткого летнего 

сезона и продлить период рентабельной работы. 

- Развитие яхтинга и малой прибрежной навигации: создание сети марин 

и причалов для разгрузки автомобильных трасс и создания альтернативных 

транспортных коридоров вдоль побережья (Ялта — Севастополь — 

Орловка). 

2. Преодоление кадрового кризиса (Кластерный подход) 

-Создание межотраслевых кадровых пулов: по мнению автора, это 

может быть «объединение мелких и средних фирм в кооперативы для 

совместного найма редких специалистов (например, шеф-поваров или IT-

специалистов), которые работают на несколько объектов одновременно»[4]. 

-Программы «Социальное жилье для сферы сервиса»: лоббирование на 

уровне муниципалитетов выделения фондов маневренного жилья для 

сезонных работников из других регионов РФ. 

- Синтез теоретической подготовки и практической работы, где студент 

с первого курса совмещает учебу с реальными трудовыми обязанностями на 

предприятии: Закрепление за колледжами и техникумами статуса «опорных» 

для туристской отрасли с обязательной практикой и последующим целевым 

трудоустройством, включая гарантии повышения квалификации за счет 

работодателя. 

3. Диверсификация туристического продукта 
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- Сдвиг от пляжного к оздоровительному и событийному туризму: 

использование крымской базы санаториев для развития медицинского и 

оздоровительного туризма. Интеграция современных SPA-технологий, 

талассотерапии, программ детокса и anti-age. 

- Развитие внутреннего туризма и гастрономии: создание 

гастрономических маршрутов (крымская кухня, виноделие, фермерские 

продукты). Гастрономия становится самостоятельным мотиватором для 

поездки (food-tourism). 

- Инвестиции в всесезонные форматы: развитие глэмпингов с 

подогреваемыми куполами, термальных комплексов (например, в районе 

Джанкоя и Красноперекопска), горных треккинговых маршрутов с 

инфраструктурой (приюты, навигация, безопасность). 

4. Цифровизация и импортозамещение 

- Внедрение отечественных PMS и CRM-систем: полный переход на 

российские решения для управления номерным фондом, динамического 

ценообразования и аналитики. 

- Создание единого цифрового гостя Крыма: разработка регионального 

приложения-супермаркета услуг, где турист может одним кликом заказать 

трансфер, экскурсию, столик в ресторане и доставку продуктов, что повысит 

прозрачность рынка и собираемость налогов. 

Крымский сезон 2026 года является «моментом истины» для 

региональной туристической отрасли. Выживание и развитие бизнеса больше 

не возможны по инерции, за счет исключительно географического фактора 

(наличия моря).  

Ключевым вектором на ближайшие годы становится переход от 

экстенсивной модели (увеличение числа койко-мест) к интенсивной 

(повышение добавленной стоимости, качества сервиса и уникальности 

впечатлений) [1]. Успешными в сезоне 2026 года и в последующие периоды 

окажутся те предприятия и муниципалитеты, которые смогут выстроить 

синергию с государством для решения логистических и кадровых задач, а 
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также переориентируются на создание круглогодичных, 

высокотехнологичных и эмоционально насыщенных туристических 

продуктов. 
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